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Terugblik op 2024 
Nieuwsbericht Oktober 2024:’’ Echt een verschil gemaakt. en wat gebeurd er veel..  
Met nu al meer dan 300 hulpvragen dit jaar halen we het niet om alle prachtige, bijzondere en ook verdrietige en 
intense verhalen te delen. Want er gebeurt zoveel! Waar zijn we bijvoorbeeld nu allemaal mee bezig? (Want dit is niet 
eens alles...)  
 
- Decolux Projectzonwering doneerde tientallen gordijnen om gezinnen in nood te helpen die we met de hulp van KAV 
Autoverhuur hebben kunnen ophalen.  
- Fysiotherapie De Boei heeft weer 4 nieuwe hulpvragers trajecten aangeboden die verschillende klachten hebben en 
echt een fysio nodig hebben  
- 12 laptops van ESET Nederland zijn weggegeven aan bijvoorbeeld mensen die een opleiding gaan starten naast hun 
baan maar geen laptop kunnen betalen door hun financiële situatie.  
- Constructif gaat een afzuigkap verzorgen bij een hulpvrager in een uitdagende situatie waar kunnen koken erg 
belangrijk is.  
- Coach Désirée van der Jagt coaching & advies gaat een hulpvrager helpen bij het maken van een c.v.  
- SCHONE ZAAK! B.V. Laamia Elyounoussi gaat aan de slag in een huis waar huiselijk geweld heeft plaatsgevonden  
- De Gedenkgroep gaat een grafsteen regelen en plaatsen voor een jonge alleenstaande moeder die vanuit een 
kwetsbare situatie heel plotseling haar moeder heeft verloren  
- Uniek Wonen, Maasmond Nederland B.V., @PMRStoffeering en Holland Floor International B.V. hebben voor 
meerdere gezinnen in nood nieuwe vloeren geleverd  
- Tientallen liters verf is er afgelopen weken gedoneerd vanuit Simonis Verf, F.H. Louers B.V. en Bierens Verf  
- Een gasfornuis is gedoneerd door HomeKeukens  
- Sociale Tandartsen zijn weer hard aan de slag geweest bij bijvoorbeeld Tandartspraktijk Schiedam My Dent - Hét 
Mondzorgcentrum Parla House of Dentistry ® Tandartspraktijk de Bruyn  
- Safe Beveiliging heeft weer 2 hulpvragen opgepakt bij een onveilige situatie in huis  
- Groenbedrijven zijn vol aan de slag geweest bij tuinproblemen: John Volk Boomzorg, Aardoom Hoveniers, Brussaard 
Hoveniers, Bjorn Elzinga Elzinga Tuinen, Edwin de Laat hovenier, Kokhoveniers en Hoveniersbedrijf Moerkens en 
Vogelaar Hoveniers.’’ 
 
Wat zijn we dankbaar! Dankbaarheid is het goede woord om het jaar 2024 van Stichting ANDERS 
Rotterdam te beschrijven. Met veel Rotterdamse daadkracht hebben we samen met 
ondernemers een verschil kunnen maken. 

Met 372 ontvangen hulpvragen van mensen in kwetsbare situaties met een hulpvraag, waarvan 
we 318 keer een match hebben kunnen coördineren hebben we veel ondernemers in kunnen 
zetten. Deze hulpvragers hadden grotendeels een hulpverlener. We werkten in 2024 met meer 
dan 50 verschillende sociale organisaties samen. 

Naast deze hulpvragen hebben we nog eens 672(!) hulpvragen voor behandelingen bij 
tandarts/mondhygiënist/kaakchirurg kunnen matchen. Met meer dan 1000 aanvragen om hulp 
bereiken we met ons project de Sociale Tandarts een grote groep met nood. 

Deze grote aantallen zijn indrukwekkend, maar het raakt ons toch minder dan de verhalen van de 
hulpvrager. Bijvoorbeeld van Clarissa, zij begon zachtjes te huilen toen eindelijk iemand 
langskwam om de gedoneerde gordijnen op te hangen, ‘’eindelijk is het een thuis’’. 

Stichting ANDERS Rotterdam is een organisatie die ondernemers vraagt haar producten en 
diensten kosteloos in te zetten om een hulpvraag van iemand in een kwetsbare positie op te 
pakken. In dit jaarverslag proberen we een samenvatting te geven van het werk dat verzet is door 
het team van Stichting ANDERS Rotterdam in 2024. Een verslag met cijfers en terugblikken. Een 
beter beeld krijgen van het werk? Kom dan langs zodat we je het kunnen laten zien! 

 

https://www.linkedin.com/company/kavautoverhuur/
https://www.linkedin.com/company/kavautoverhuur/
https://www.linkedin.com/company/fysiotherapie-de-boei/
https://www.linkedin.com/company/eset-nederland/
https://www.linkedin.com/company/constructif-bouwenaantevredenheid/
https://www.linkedin.com/company/desireevanderjagt/
https://www.linkedin.com/company/schone-zaak-b.v./
https://www.linkedin.com/in/laamiaelyounoussi/
https://www.linkedin.com/company/de-gedenkgroep/
https://www.linkedin.com/company/uniek-wonen/
https://www.linkedin.com/company/maasmondnederland-bv/
https://www.linkedin.com/company/holland-floor/
https://www.linkedin.com/in/simonis-verf-ab1b32333/
https://www.linkedin.com/company/f-h-louers-b-v/
https://www.linkedin.com/company/bierens-verf/
https://www.linkedin.com/company/sociale-tandarts/
https://www.linkedin.com/company/hetmondzorgcentrum/
https://www.linkedin.com/company/hetmondzorgcentrum/
https://www.linkedin.com/company/parla-house-of-dentistry/
https://www.linkedin.com/company/safe-beveiliging/
https://www.linkedin.com/company/john-volk-boomverzorging/
https://www.linkedin.com/company/aardoom-hoveniers-bv/
https://www.linkedin.com/company/brussaard-hoveniers/
https://www.linkedin.com/company/brussaard-hoveniers/
https://www.linkedin.com/in/bjorn-elzinga-41966864/
https://www.linkedin.com/company/elzinga-tuinen/
https://www.linkedin.com/in/edwin-de-laat-38120b44/
https://www.linkedin.com/company/kokhoveniers/
https://www.linkedin.com/company/hoveniersbedrijf-moerkens/
https://www.linkedin.com/company/vogelaar-hoveniers/
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Armoede / hulpvragen 
CBS geeft in 2024 aan dat armoede 0,1% in Nederland is gedaald. Maar de cijfers waarbij meer 
dan 40.000 inwoners van Rotterdam die onder de armoedegrens leven en rond de 80.000 
inwoners die rond de 120% sociaal minimum inkomen rondkomen zeggen ons iets anders. De 
nood in Rotterdam is onverminderd hoog.  

In 2024 zien we dezelfde doelgroepen vastlopen en om hulp vragen: 

- Gezinnen in de bijstand en of schulden 
- Jonge mensen die vanuit de opvang doorstromen naar een eerste eigen woning 
- Alleenstaande moeders met een probleem die zij niet kunnen oppakken door 

onvoldoende financiële middelen 
- Eenzame ouderen die met hun AOW en zeer beperkte sociaal netwerk geen oplossing 

kunnen vinden 

Verder zien we veel alleenstaanden met meerdere problemen waardoor er niet op korte termijn 
iets gaat veranderen aan de financiële situatie en die wel echt een hulpvraag hebben. 

In 2024 hebben we gewerkt met 71 verschillende sociale organisaties. We geloven in de kracht 
en inzet van een hulpverlener en dragen graag bij door het oppakken van hulpvragen. We zien dat 
veel hulpverleners weinig tijd hebben per cliënt en daarom hopen wij een verschil te maken door 
een deel van de hulpvraag op te pakken. We werken samen met wijkteams tot 
vrijwilligersnetwerken, inloophuizen tot opvangplekken.  

Een doelgroep waar we sinds 2023 meer voor werken is de groep ‘’werkende armen’’. Mensen 
met een baan maar onvoldoende financiële middelen om een probleem op te lossen. Bij de start 
was dit uitdagend. Het is lastig om in te schatten welke hulpvraag terecht voor ons is. Denk aan 
iemand die door een scheiding voor een korte tijd minder middelen heeft tegenover een 
werkende arme die al een week in haar auto verblijft. Inmiddels hebben we meerdere hulpvragen 
mogen oppakken en gezien hoeveel impact dit kan maken voor iemand. 

 

‘’Sanne’s vloer  

Het is 22 november 2024 als we de hulpvraag van Sanne* 
binnenkrijgen. De hulpvraag is duidelijk: kunnen jullie mij 
helpen met het leggen van mijn vloer?  
 
 Op 5 december vinden we de tijd om samen af te 
spreken bij de nieuwe woning van Sanne. Op het moment 
dat ik binnenkom zijn er werklui bezig om een deel van de 
bovenste betonlaag van de vloer te slopen. Er zitten 
scheuren in de vloer en die moeten gerepareerd worden. 
Net de sleutels van je nieuwe huis en gelijk al problemen, 
dat belooft niet veel goeds. Ik zie dan ook dat Sanne er 
niet ontspannen bij zit en dit probleem haar nu al veel 
stress bezorgd.  
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Tijdens ons gesprek leer ik Sanne wat beter kennen. Het is een jongedame van 28 jaar die al flink 
wat voor haar kiezen heeft gehad. Momenteel woont ze weer thuis bij haar vader en haar veel 
jongere broertje en zusje. Al vanaf haar 18e is ze eigenlijk het huis uit. Verhuisd naar Den Haag en 
ze heeft geprobeerd daar haar leven op te bouwen. Maar in plaats van opbouwen is het helaas 
vooral afbreken geweest. Ze raakt in de schulden, krijgt last van een depressie en psychische 
klachten.  
 
Na een tijd komt er hulpverlening op haar pad. Iemand die in haar gelooft en haar op weg wil 
helpen naar een betere toekomst. Samen met de hulpverlener is ze nu keihard aan het werk voor 
die betere toekomst. Haar schulden zijn afgelost, ze krijgt therapie en probeert weer in het 
werkritme te komen door vrijwilligerswerk te doen.  
 
Na dit bezoek wil ik niets liever doen dan iemand regelen die voor haar de vloer komt leggen. 
Maar ja, het is 5 december en de decemberdrukte is al begonnen. Ik vertel Sanne eerlijk dat het 
wel eens even kan duren voordat het geregeld is. Daar heeft ze alle begrip voor verteld ze.  
 
Maar op 9 december krijg ik al het eerste goede bericht: Steven Kol van Beekink 
Installatieadviseurs gaat deze hulpvraag oppakken! En op 11 december krijg ik nog beter bericht: 
ze gaan op 17 december de vloer al leggen!  
 
Wat een geweldig nieuws dat Sanne voor de kerst al de nieuwe vloer in haar huis heeft liggen! Zo 
kan ze de kerstvakantie gebruiken om rustig alle spullen over te zetten.  
En die kapotte betonvloer? Dat viel gelukkig uiteindelijk allemaal mee!  
Gelukkig kon ik ook nog een mooie match maken voor Sanne. Met de donatie van Decolux 
Projectzonwering hebben wij gordijnen en vitrage voor het hele huis kunnen regelen.’’ 

 

Ondernemers 
In 2024 hebben we gewerkt met 296 ondernemers. 
Ondernemers van zzp’ers tot MKB, soms eenmalig tot 
regelmatig, van kleine bijdrage tot grote hulpvraag. We 
hebben ondernemers in allerlei branches waardoor op 
een heel breed palet hulp kunnen bieden. 

We zien in 2024 ook de kracht van lange termijn relaties 
met ondernemers. Door al vaker met ons samengewerkt 
te hebben is het makkelijker voor een ondernemer om 
mee te doen. Ze kennen onze werkwijze en weten zij 
kunnen verwachten. Daarnaast zien we dat steeds meer 
ondernemers meedenken met mogelijke klanten en 
leveranciers die ook bij kunnen dragen aan een hulpvraag. 

In tegenstelling tot 2023 kwam het onderdeel van MVO en 
SROI minder vaak naar voren in relaties met ondernemers. Dit willen we meer oppakken in 2025. 
Vanuit ANDERS Nederland wordt er ook onderzoek gedaan hoe dit op verschillende manier vorm 
gegeven kan worden. 

https://www.linkedin.com/in/steven-kol-706b0931/
https://www.linkedin.com/company/beekink-groep/
https://www.linkedin.com/company/beekink-groep/
https://www.linkedin.com/company/decolux-projectzonwering/
https://www.linkedin.com/company/decolux-projectzonwering/
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We zien ook ondernemers en teams echt iets willen betekenen voor de stad. Door zich in te 
zetten voor een hulpvraag wordt dit mooi vorm gegeven. Het wordt echt onderdeel van de 
gedachte binnen het bedrijf. We zien dit ook terug als medewerkers ons benaderen omdat er een 
product (vloeren of gordijnen) extra over zijn of medewerkers extra beschikbaar zijn voor een 
hulpvraag.  

In 2024 waren er 13 ondernemers 
ook lid van de ‘’10 van Rotterdam’’. 
Deze club ondernemers dragen 
meer dan 1.000 euro per jaar bij 
aan het werk van ANDERS. 
Tweemaal per jaar komen zij bij 
elkaar en delen we vanuit het team 
wat er gebeurt en welke kansen we 
zien. Zij kunnen als een soort raad 
van advies daar op reageren en 
meedenken.  

In september hebben we besloten 
om de partnerborrel in te wisselen voor een grote partneractie. Een actie waarbij we alle 
partners (ondernemers) hebben gebeld om te vragen of zij tevreden zijn, meer willen of kunnen 
betekenen en of zij voldoende van ons horen. Deze actie was zeer waardevol waardoor we 
nieuwe afspraken hebben kunnen maken en meer aanbod kunnen bieden. Tegelijkertijd kwamen 
we er ook achter dat een aantal bedrijven gestopt zijn omdat zij zijn gefuseerd of onderdeel 
geworden van een ander bedrijf of waarbij een essentieel contactpersoon is weggevallen. Op 
basis van deze lessen vullen we ook het plan voor partners in 2025 aan.  

 

Organisatie ANDERS Rotterdam 
De organisatie van Stichting ANDERS Rotterdam was in 2024 op het hoogtepunt met 3,1 FTE. 
Met 5 medewerkers hebben we hard gewerkt aan een sterke organisatie. Deze groei hebben we 
kunnen waarmaken door de financiële steun van het project Sociale Tandarts. 

Daarnaast heeft medewerker Jan van Vliet vanaf februari 2024 tot oktober 2024 2 van zijn 4 
dagen mogen besteden aan het oriënteren en bouwen van Stichting ANDERS Hoeksche Waard. 
Met al 7 ondernemers die gevestigd waren in de Hoeksche Waard zagen we een kans omdat Jan 
zelf uit Hoeksche Waard komt. Hij heeft deze periode geïnvesteerd in kennismakingen met 
sociale organisaties en partners. Helaas hebben we toch geen echte start kunnen maken voor 
Hoeksche Waard en zal in 2025 worden nagedacht hoe we dit eventueel nog vorm kunnen geven. 

In februari 2024 heeft Anna Tak, regioleider van Rotterdam aangegeven dat wegens privé 
overwegingen (liefde in een andere provincie) en de fase waar de organisatie ANDERS Rotterdam 
in groeit het tijd was voor nieuw leiderschap. Er is vervolgens tijd genomen om een goed profiel 
met elkaar op te stellen voor de nieuwe regioleider en uit te zetten in het netwerk. In november 
was de kogel door de kerk en gaat Thijs van der Kooij per 1 februari 2025 haar opvolgen. Anna 
blijft voor ANDERS Nederland werken en daarmee betrokken bij het werk in Rotterdam. 

 

Figuur 1 Business Open Kralingen 
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Doe ANDERS alles wat je 
doet…met hart en verf! 
 
Zeer recent kregen we twee 
hulpvragen binnen die ons best een 
beetje bezig hielden. Eén was van 
mevrouw Jasmin*. Zij komt uit een 
zeer moeilijke situatie en heeft een 
zoontje van inmiddels vijf jaar. Hij is 
kortgeleden gediagnosticeerd met 
een ernstige vorm van autisme 
waardoor hij waarschijnlijk niet naar 
een gewone basisschool zal kunnen 
gaan. Moeder dacht lange tijd dat ze 
haar problemen zelf wel de baas 
kon maar het bleek dat ze dit alleen 
niet ging redden. 
 
Gelukkig is er een zeer bewogen 
hulpverlener betrokken bij deze 
mevrouw die haar in alles met raad en daad bijstaat. Door diverse oplossingen, waar mevrouw 
heel hard aan meewerkt, ziet ze eindelijk weer een beetje licht in haar situatie en heeft ze nieuwe 
hoop voor de toekomst. Van haar aanvankelijk kille huis met groezelige muren wil mevrouw graag 
een echt thuis maken voor haar en haar zoontje De hulpvraag aan Stichting ANDERS Rotterdam 
was dan ook of er misschien muurverf zou kunnen komen in een warme kleur. Uiteraard willen 
we daar heel graag aan meewerken dus dat konden we mevrouw alvast toezeggen. 
 
Een ander gezin krijgt eindelijk een eigen woning na jaren van gedeeld wonen. Hier gaan twee 
jonge kinderen samen op één kamer slapen. Met ramen zonder gordijnen en lelijke muren lijkt 
het niet echt op een fijne kinderkamer. Naast de vraag om gordijnen, die we aan het regelen zijn, 
was er ook hier de vraag om verf op de muren. Witte latex voor de ouderslaapkamer. En heel 
specifiek: graag roze verf voor de muur waar het meisje slaapt en blauwe verf waar de jongen ligt. 
Zo lijkt het alsof ze toch allebei hun eigen kamertje hebben. 
 
Hoe fijn is het dan dat we een partner hebben als Simonis Verf. Na één mailtje richting Hans 
Eggelmeijer kregen we per direct bericht terug dat het geen probleem was. Altijd welkom om de 
verf op te komen halen bij het magazijn. We mochten de kleurtjes zelf uitzoeken en deze werden 
voor ons op maat gemengd. Met hart en ziel helpen, dat doen ze ontzettend graag bij Simonis 
Verf. Keer op keer mogen we er terecht waarbij ook de mannen van de balie van harte 
meedenken en meewerken, echt fantastisch. 
Daarom hierbij een enorm bedankt voor Hans Eggelmeijer en de magazijncollega’s van Simonis 
Verf. Jullie maken echt het verschil in de levens van kwetsbare Rotterdammers! En natuurlijk 
langs deze weg ook nog van harte gefeliciteerd met jullie 60-jarig bestaan! 
 

https://www.linkedin.com/company/stichting-anders-rotterdam/
https://www.linkedin.com/company/simonis-verf/
https://www.linkedin.com/in/hans-eggelmeijer-1475b730/
https://www.linkedin.com/in/hans-eggelmeijer-1475b730/
https://www.linkedin.com/company/simonis-verf/
https://www.linkedin.com/in/hans-eggelmeijer-1475b730/
https://www.linkedin.com/company/simonis-verf/
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Hulpvragen 2024 
In 2024 hebben we in totaal 372 hulpvragen ontvangen van sociaal maatschappelijk 
hulpverleners voor cliënten en direct van mensen in nood. Aan de hand van de aanmelding voor 
hulp of telefoontje proberen we meteen een goede inschatting te maken of wij het beste kunnen 
helpen of dat er een andere voorliggende voorziening aanwezig is. 

Op basis van deze triage en daarna het huisbezoek hebben we 318 hulpvragen kunnen 
matchen. Tijdens het huisbezoek nemen we de tijd om de hulpvrager beter te leren kennen en 
het probleem goed te doorgronden. Op basis hiervan kunnen we alle informatie verzamelen om 
een goede match te maken met een ondernemer. 

Na de match dagen we hulpvragers uit om een goede daad door te geven. We geloven dat 
iedereen talenten heeft en kan bijdragen aan een ander en moedigen dit aan. Voor sommige is 
dit wel nog te veel gevraagd, denk aan een moeder die na een verblijf in een opvang eindelijk een 
eigen woning heeft en soms lukt het gewoon niet omdat een hulpvrager niet durft. Uiteindelijk 
hebben we van 38% van de hulpvragers begrepen dat het is gelukt om een goede daad door te 
geven. 

De grootste deel van de hulpvragen vielen in de categorie ‘’wonen en leven’’, wel 53%. Denk dan 
bijvoorbeeld aan een vloer, verf of meubels. We zien dit vaak omdat het bijzondere bijstand niet 
voldoende is om een huis te stofferen en voorzien van meubels.  

Het was in 2024 (extra) lastig om hulpvragen te matchen voor witgoed en voor transport. We zien 
dat bedrijven met witgoed weinig producten weg kunnen geven in deze tijden. Daarnaast is het 
lastig voor transport bedrijven om vrij last minute hulpvragen op te pakken. In 2025 gaan we 
proberen dit op een creatieve manier op te lossen.  

Los van al deze hulpvragen hebben we ook 1002 hulpvragen ontvangen voor de sociale 
tandarts. We tellen deze hulpvragen en matches anders omdat wij geen huisbezoek afleggen en 
geen nazorg hebben in de vorm van een goede daad aanmoedigen. Evengoed spreken we deze 
hulpvragers uitgebreid en vaak regelmatig om een goede match te maken op een Tandartsdag of 
met een mondzorgprofessional.  

 

Projecten 2024 
We organiseren gedurende het jaar verschillende projecten. Dit doen we ter ondersteuning van 
een bepaalde soort hulpvraag. Vaak om meer aanbod te creëren vanuit de ondernemers en op 
een originele manier meer ondernemers aan te spreken. In 2024 deden we dat met het project 
Sociale Tandarts, de laptopdag, Linkert en de Tuinendag. 

- Sociale Tandarts – Tandartsdag 

Als oprichters van het project i.s.m. FBNR werken we elk jaar aan het project de Sociale 
Tandarts. In dit project vragen we mondzorgprofessionals om kosteloos mensen in nood met 
acute of pijn klachten in het gebit te helpen. We doen dit voornamelijk via Tandartsdagen die we 
gedurende het jaar organiseren. Een dag waarbij we er een feestje van maken voor de vrijwilliger 
en op deze manier hebben we 672 behandelingen (kosteloos) kunnen realiseren!  
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Het aantal hulpvragen wordt steeds groter en tragischer met meer dan 1002 verzoeken om hulp 
hebben we lang niet iedereen kunnen helpen. We proberen deze groep wel te helpen door mee 
te denken met FBNR en Lekker Geven. 

Dit jaar hebben we ook veel aandacht besteed aan de statistieken van deze groep zoals 
kenmerken en leeftijd. We hopen dat dit onderzoek bijdraagt aan een duurzame oplossing en 
meer bewustwording van dit grote probleem. 

www.socialetandarts.nl  

 

- Laptopdag 

Afgelopen 2 jaar werken we graag samen met onze partner ESET om hulpvragers te voorzien van 
laptops, pc’s en telefoons. Als beveiligingsbedrijf van ICT staan zij wereldwijd bekend en willen 
zij graag bijdragen aan technologische armoede.  

Door een te kort aan chips en meer klanten die ervoor kiezen om langer door te gaan met oudere 
laptops liep het aanbod van ESET steeds achter. We besloten hier samen in op te trekken en 
allerlei bedrijven, zoals alle partners, te benaderen om hen te vragen of zij nog oude laptops 
hadden. ESET was bereid deze kosteloos op te schonen en gebruiksklaar te maken voor 
hulpvragers.  

Met elkaar hebben we meer dan 40 laptops ingezameld en later deed nog een bedrijf mee voor 
meer dan 20 laptops.   

http://www.socialetandarts.nl/
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- Linkert 

Meer samenwerken zodat we nog meer 
kunnen betekenen voor hulpvragers? Dat is de 
droom! Samen met Present en Goud van 
Noord hebben we sinds 2023 het project 
‘’Linkert’’ opgezet. Met als doel om met een 
gezamenlijke intake/huisbezoek en 1 
duidelijke coördinator mensen nog beter te 
helpen. Voor 18 huishoudens in Rotterdam 
Noord hebben we een groot verschil gemaakt. 
In 2025 hopen we dit verder op te pakken. 

 

 

 

 

 

- Tuinendag..tuinenmaand 

Een van de drukste ondernemers binnen Stichting ANDERS Rotterdam zijn de hoveniers. Zij 
hebben al maandenlang een vaste planning en de producten die zij nodig hebben zijn ook 
kostbaar. Tegelijkertijd zien we ook betrokken en passievolle ondernemers en medewerkers 
die een verschil willen maken. Soms kunnen we hulpvragers alleen nog beter helpen als we 
deze hulp beter coördineren. Dit doen we door i.p.v. een tuinendag een tuinenmaand te 
organiseren! In oktober hebben we de ondernemers gevraagd om een dag beschikbaar te 
zijn zodat we deze hulp konden coördineren. We hebben hen bedankt door op de 
vrijwilligersdag frietjes mee te nemen als lunch! 

 

‘’𝗠𝗲𝘃𝗿𝗼𝘂𝘄 𝗩𝗶𝘀𝘀𝗲𝗿 𝗵𝗲𝗲𝗳𝘁 𝗲𝗲𝗻 𝗻𝗶𝗲𝘂𝘄𝗲 𝘁𝘂𝗶𝗻! 
𝘞𝘢𝘵 𝘦𝘦𝘯 𝘷𝘦𝘳𝘴𝘤𝘩𝘪𝘭 𝘦𝘦𝘯 𝘱𝘢𝘢𝘳 𝘸𝘦𝘬𝘦𝘯 𝘬𝘶𝘯𝘯𝘦𝘯 
𝘮𝘢𝘬𝘦𝘯! 
 
We ontvingen de hulpvraag van mevrouw 
Visser*. Gabriëlla is een alleenstaande 
moeder met een zoon van 6 jaar en een 
dochter van 2,5 jaar oud. Moeder is al een 
langere tijd in begeleiding bij het Leger des 
Heils. Ze heeft na een moeilijke tijd achter de 
rug waarin ze dakloos raakte. Ze heeft erg hard 
gewerkt om haar leven op orde te krijgen. En 
flinke stappen gezet richting een stabiele 
financiële situatie.  

 

Figuur 2 Linkert overleg met Present en Goud van Noord april 
2024 
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Zo rond bijna haar schuldsaneringstraject af en heeft ze zelfs (door zuinig te leven) in de 
schuldsanering kunnen sparen! Dat is echt een prestatie. Kortom, een vrouw die ontzettend 
goed bezig is, maar wel hulp kan gebruiken, ook omdat ze weinig netwerk heeft.  
 
Haar hulpvraag gaat over het opknappen van haar tuin. Ze wil heel graag haar tuin opknappen, 
zodat haar kinderen als uitlaatklep in de tuin kunnen spelen.  
 
En wat hebben verschillende van onze partners zich hard ingezet voor deze vrouw. In de eerste 
week hebben de mannen van Kok hoveniers Ridderkerk geheel belangeloos de tuin vakkundig 
opnieuw aangelegd. Een groot deel is betegeld, er zijn prachtige borders aangelegd voor 
hoogteverschil in de tuin en er is een stuk kunstgras gelegd. Dit konden ze doen door de gulle 
giften van Firma Snoei Tuinmaterialen die tegels en borders geschonken hebben. 
 
In de tweede week heeft Ineke de Jong een grote hoeveelheid prachtige (vaste) planten geleverd 
en kwamen de mannen van John Volk Boomzorg om de aanwezige boom vakkundig te snoeien 
en de plantjes te poten. Mevrouw Visser heeft nu een tuin waar ze trots op kan zijn. De kinderen 
kunnen heerlijk spelen op het getegelde deel en mevrouw Visser kan genieten van de mooie 
beplanting in haar borders. Een bijzonder detail is het gebruik van houten rolletjes bij het 
aanleggen van de borders. Het was de contactpersoon van Snoei die met een glimlach vertelde 
dat hij verbaasd was over de vraag naar deze ‘ouderwetse’ borderrollen. 'Zulke dingen zie je bijna 
niet meer', zei hij. Gelukkig had hij nog een kleine voorraad liggen. En, eerlijk gezegd: wij vinden 
dat deze klassieke touch de tuin een tijdloze charme geeft. 
 
Het is hartverwarmend om te zien hoe deze bedrijven allemaal willen meewerken om iemand blij 
te maken. Een groot dankjewel aan Firma Snoei Tuinmaterialen, Kok hoveniers Ridderkerk, John 
Volk Boomzorg en Ineke de Jong voor hun genereuze bijdragen. Jullie hebben niet alleen een tuin 
aangelegd, maar ook een glimlach op het gezicht van mevrouw Visser gebracht. 
 
Het wordt nu winter maar we kunnen bijna niet wachten om te zien hoe de tuin er in de zomer 
uitziet!’’ 
 

Tot slot 
We kijken uit naar het werk, de groei maar ook naar de kans om nog meer verschil te kunnen 
gaan maken in Rotterdam in 2025. 

Gaan jullie met ons mee op avontuur? 

 

- Anna Tak, Regioleider Rotterdam 

 

 

 

 


